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Galatea

• Acceso al módulo de solicitudes

• Alta de usuarios en el portal de EELL

• Alta de una nueva solicitud

• Datos de una nueva solicitud

• Registro de una solicitud

• Presentación de incidencias



Acceso al módulo de solicitudes



Acceso solicitudes (I)
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Acceso solicitudes (II)

5



Acceso solicitudes (III)

6



Acceso solicitudes (IV)
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Acceso solicitudes (V)

8



Acceso solicitudes (VI)
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Alta de usuarios en el portal de EELL



Alta de usuarios en el portal EELL (I)
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Perfiles que pueden dar de alta usuarios
Alcalde/Presidente

Secretario con habilitación estatal / Secretario interino / Secretario accidental

Gestor designado

Intervención tesorería con habilitación estatal

Gestor de usuarios de aplicaciones

Usuario administrador de aplicaciones



Alta de usuarios en el portal EELL (II)
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Alta de usuarios en el portal EELL (III)
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Alta de usuarios en el portal EELL (IV)
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Perfiles que pueden dar de alta los perfiles 
Alcalde 

Secretario con habilitación estatal
Secretario interinos

Secretario accidentales
Gestor designados



Alta de usuarios en el portal EELL (V)

15

Perfiles que pueden dar de alta los perfiles

Presidente diputación provincial



Alta de usuarios en el portal EELL (VI)
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Perfiles que pueden dar de alta el perfil 

Intervención tesorería con habilitación estatal

NOTA: el perfil “Secretario Interventor/Tesorero Estatal “ no puede dar de alta usuarios



Alta de usuarios en el portal EELL (VII)
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Perfiles que pueden dar de alta el perfil 

Gestor de usuarios de aplicaciones



Alta de usuarios en el portal EELL (VIII)
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Perfiles que pueden dar de alta el perfil 

Usuario administrador de aplicaciones



Alta de usuarios en el portal CCAA (I)
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Perfiles que pueden dar de alta los perfiles

Director de Función Pública o asimilado

Gestor de usuarios de aplicaciones



Alta de usuarios en el portal CCAA (II)
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Perfiles que pueden dar de alta el perfil 

Usuario administrador de aplicaciones



Alta de una nueva solicitud



Alta de una nueva solicitud – Generalidades (I)
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Alta de una nueva solicitud – Generalidades (II)
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Alta de una nueva solicitud – Generalidades (III)
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Alta de una nueva solicitud (I)
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Alta de una nueva solicitud (II)
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Alta de una nueva solicitud (III)
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Alta de una nueva solicitud (IV)
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Datos de una nueva solicitud



Nueva solicitud – Área Funcional (I)
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Nueva solicitud – Área Funcional (II)
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Nueva solicitud – Objetivos e Indicadores (I)
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Nueva solicitud – Objetivos e Indicadores (II)
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Nueva solicitud – Documentación (I)
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Nueva solicitud – Documentación (II)
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Nueva solicitud – Documentación (III)
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Nueva solicitud – Documentación (IV)
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Nueva solicitud – Documentación (V)
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Nueva solicitud – Documentación (VI)
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Nueva solicitud – Responsables
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Nueva solicitud – Responsables – Mensajes error
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Nueva solicitud – Plan financiero
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Nueva solicitud – Otros datos
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Registro de una solicitud



Registro de una solicitud (I)
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Registro de una solicitud (I)
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Registro de una solicitud (II)
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Presentación de incidencias
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Presentación de incidencias – Opción 1 (I)
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Presentación de incidencias – Opción 1 (II)
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Presentación de incidencias – Opción 1 (III)
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Presentación de incidencias – Opción 2 (I)
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Presentación de incidencias – Opción 2 (II)



Fin presentación


