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Introduccion



REGLAMENTO DE DISPOSICIONES COMUNES

* Articulo 26. Preparacion de los programas

4. En cada eje se deben fijar indicadores y sus objetivos
correspondientes para evaluar como avanza la ejecucion del
programa en la consecucion de los objetivos, como base del
seguimiento, la evaluacion y el examen del rendimiento. Estos
indicadores incluirdn:

a) indicadores financieros relativos al gasto asignado;

b) indicadores de productividad relativos a las operaciones
objeto de ayudas;

c) indicadores de resultados relativos a la prioridad de que se
trate.

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 inf‘ E
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(Orden HAP/2427/2015, de 13 de noviembre)

INDICADORES DE RESULTADO (O/)

® Se deben definir resultados esperados y
cuantificarlos en cada area urbana.

® Se debe realizar un seguimiento periodico del
avance de las estrategias.. en base a
indicadores de resultado.

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 ioi“:;
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(Orden HAP/2427/2015, de 13 de noviembre)

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD (l) ‘ I I

® Se deben definir indicadores de productividad
para las lineas de actuacion contempladas en
el Plan de Implementacion.

®Los indicadores de productividad medirdn el
desempeno de las lineas de actuacion, con sus
valores de inicio, intermedios si procede, y
finales del periodo de programacion.

"4
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(Orden HAP/2427/2015, de 13 de noviembre)

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD (II) lII

®El incumplimiento de los valores de estos
indicadores podra dar lugar a la retirada de
la reserva de eficacia (6% del Eje Urbano)
en 2019 y/o a correcciones financieras en
2023.

"4
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INDIcADORES DE ResuLTADO (D)

® Inicialmente —> el POPE se aprobd sin cuantificar los
valores de los IIRR.

® Los valores que actualmente figuran en el POPE son
los que se estimaron tras el Plan de Accion de
31.12.2016 en base a los datos disponibles.
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INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD - I I

® EI POPE se aprobd con unos valores muy estimativos en base a una
encuesta realizada en la RiU y con el apoyo de los organismos
sectoriales competentes en el Grupo de Trabajo de Indicadores.

® Hito MR 2018 = 10% de la ayuda FEDER contratada (H0025)

- Determinado importe de gasto (F02)

® Metas MR 2023 de todos los IIPP = deben revisarse antes del
proximo Comité de Seguimiento del POPE (junio 2019)

® Debe tenerse especial cuidado con los IIPP del Marco de
Rendimiento:

O EUO01 (n2 PMUS)
O €022 (Ha rehabilitadas)
O EO059 (personas beneficiadas) *°
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= OBJETIVOS

Revisar las Conceptos basicos
previsiones de los sobre los Indicadores

lIPP del Eje 12 Urbano 2014-2020 y el Marco
a 2023. de rendimiento
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= Definicién de Indicador

 Variable que proporciona informacidén
cuantitativa o cualitativa de un fendmeno.

* Tiene un valor -inicial y esperado-
* Adopta diferentes valores durante la ejecucion.

 Una definicion y una unidad de medida.

e ¢éPara qué sirven??
o Seguimiento ?ood
.« s L D
o Evaluacion \ y &3
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= | Tipos de Indicadores

Unién Europea

Indicador Financiero

Total de gastos subvencionables existentes en el sistema
contable de |la autoridad de certificacion

Indicadores
comunes

Tipos

Indicadores
especificos

Indicador de Resultado

Describe un aspecto especifico de un resultado (CE—> de fuentes

publicas = indicadores generales, “de contexto” = no reflejan
realmente el resultado directo de la actuacion)

14 e
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Productividad <> Resultado

Indicador de Indicador de
Productividad Resultado

e Consecuencia directa de e Consecuencia de muchos
operacion factores

e Valorinicial =0 e Valorinicial #0

e Puede formar parte del Marco e No forma parte del Marco de
de Rendimiento Rendimiento

e Definido a nivel de prioridad e Definido a nivel de Objetivo
de inversion Especifico

15




Estimacion a

nivel PO

Programacion

Ciclo de vida de los
Indicadores de Productividad

I

Valor VERIFICACION

alcanzado por del valor del I

la operacidn indicador I

I

4 4 4 :
Alta de la Transaccion Controles I
operacion IP l
I

I

Ejecucion

16



Q== e K
e PREGUNTA e

INDICADORES

® Quién proporciona el dato reportado (beneficiario u
OOll)

® Como se calcula si es necesario aplicar algun calculo,
algoritmo, para obtener el dato

® Quién lo agrega

® Qué comprobaciones o verificaciones se hacen antes
de la transaccion IP

® Y cudl es el soporte material del dato = Existe pista
de auditoria

17
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- Marco de Rendimiento- Eje 12 (I)

» Formado por un subconjunto de indicadores de
productividad y un indicador financiero.

H0025*
(2018)

(*) En 2018 los IIPP del MR se sustituyen por una etapa clave (H0025
“Importe de ayuda FEDER que ha sido objeto de contratacion en el Eje

(excluida Asistencia Técnica) “ e
T
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~— Marco de Rendimiento - Eje 12 (1)

» Objetivos a 2018 (hitos) y 2023 (metas)

§
H
TTHITHT

7\~




L= = gx NDIMEI ,_
/ 20 1 9 Union Europea

2 meses 3 meses

Asignacion
Cumplimiento Reserva
Rendimiento

Junio 2019 Decision
Informe Comision

anual Europea (mi Pérdida Propuesta
Reserva de repro

Rendimiento

Incumplimierko
Examen

. Pérdida Reserva
Rendimiento Propuesta

Rendimiento + de reproy
suspension accion

Valores reales declarados en los Indicadores MR (IAE 2019)
pagos correctora

vs Valores de los hitos del MR incluidos en la ultima
version aprobada del programa (diciembre 2018)

20



Examen de rendimiento

En 2019:
H0025 y FO2 > 85%
65% 85%

—

~

Hito
2018

Incumpliiiento
G

chmplimiento grave

Cumplimiento

/

a En 2023: N\

1 indicador >75% + resto > 85%

Meta
65% 75% 85%
(2iind.) (1 ind) (resto) 2023
| -
.

Incumplimiiento Cumplimiento

—
anumplimiento grave /

® Cumplimiento: Asignacion definitiva de la Reserva de Rendimiento.
® Incumplimiento: Reserva Rendimiento (en 2019) se reasigna a otro eje.
® Incumplimiento grave (<65% de cumplimiento):

® 2019: Se reasigna a otro eje Reserva de R + posible suspensién de pagos.

® 2023: posible correccion financiera.

21
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Situacion MR Ejé 12

(HO025 y FO2)

Union Europea

ETAPA CLAVE DE IMPLEMENTACION H0025

. L Ayuda contratada o o
Categoria de region Objetivo 2018 Cumplimiento
(actual)
Menos desarrolladas 8.509,285,82 7.036.962,24 120,9 %
Transicion 38.105.098,10 49.669.650 76,72%
Mas desarrolladas 36.093.043,58 40.517.773 89,09%

INDICADOR FINANCIERO FO2

Categoria de region

Gasto certificado (actual)

Objetivo 2018

Cumplimiento

Menos desarrolladas

Transicion

Mas desarrolladas

0

6.421.241,44

3.199.290,17

6.000.000

14.000.000

100%

107%

23%

ok

NO

ok

ok

ok

NO

22
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Caracteristicas generales
Indicadores de productividad DUSI

VINCULO DE LOS INDICADORES CON LAS OPERACIONES

» Cada operacion seleccionada de la DUSI debe movilizar al menos un
indicador de productividad.

» Hay operaciones que pueden movilizar dos indicadores. Por ejemplo las de
ahorro energético (CO32 y E001) automaticamente reducen las emisiones
(CO34).

» En el caso de operaciones que no movilicen ningun indicador (Ej: calidad del
aire o reduccidon del ruido) debera utilizarse el indicador “comodin” X099,
con el limite del 5% de la ayuda FEDER otorgada a la estrategia.

23 P@“;E



E iﬁ ntm mmm

Caracteristicas generales
Indicadores de productividad DUSI

CALCULO Y JUSTIFICACION DE LOS VALORES DE LOS INDICADORES

» En ocasiones es suficiente con un estudio técnico: Usuarios Administracion
electronica (E024), Usuarios servicios electronicos (E016), Numero de visitas
a patrimonio (E064), Personas beneficiadas (E059).

» En otras ocasiones debera seguirse una norma: Reduccién del consumo en
edificios (CO32) o metodologia establecida: Ahorro energético
infraestructuras (E001).

» Otros indicadores se cuantifican directamente: N2 PMUS (EUO01),
viviendas (C0O40), Superficie edificios rehabilitados (E064)

» Otros se hara por convenio como dispone el manual de indicadores: Ha
rehabilitadas (CO22)

24 ' zo'“ﬁ
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Caracteristicas generales

indicadores de productividad DUSI

DOBLE CONTABILIZACION

>

>
>

En general habra que evitar la doble contabilizacion en los indicadores
qgue se refieran a poblacion: Personas beneficiadas (E059)

Para estimar el valor a 2023 debe evitarse la doble contabilizacion.

A la hora de asignar los indicadores a operaciones y transacciones IP
debe indicarse el valor total (sin descontar la doble contabilizacion). En
este caso, sera necesario eliminar la doble contabilizacion ex post
(metodologia por determinar).

En los indicadores relativos a usuarios de servicios electronicos (E016) y
Administracion electronica (E024) no se considerara doble
contabilizacion la implantacion sobre la misma poblacidon de diferentes
servicios.

25



— Dudas de caracter general "=

» Indicadores relacionados con el OT4. ¢ Podrian facilitarse ejemplos de cdlculo?
IDAE y OECC presentan orientaciones y ejemplos de calculo
» Los umbrales minimo-madximo facilitados, é¢son obligatorios?

No, son indicativos. Se trata de una orientacion proporcionada por los
organismos sectoriales competentes o a resultas del analisis de los datos
recibidos de las ciudades. En cualquier caso habra que justificar y documentar
los valores.

> ¢Qué ocurre en caso de error en la prevision?éPodria dar lugar a correcciones
financieras?

El incumplimiento de la meta a 2023 de los indicadores incluidos en el marco
de rendimiento (FO1, CO22, EUO1 y EO059) podria dar lugar a correcciones
financieras a nivel de Eje. Los valores incluidos en el PO se estimaron antes de
lanzar las convocatorias. El PO establece que se pueden modificar una vez
conocido el resultado de las convocatorias.

}zd.ii.;zmy
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Dudas de caracter general

De caracter general:

» (¢Es necesario actualizar el valor base cada ario?

En los indicadores de resultado el valor base (de inicio del periodo) es fijo en el
PO. Anualmente se debe informar del valor alcanzado por el indicador de
resultado en ese ejercicio.

» ¢Lla Fecha del Valor Objetivo es a 31-12-2022?

Esta fecha es la que se especifica en la 12 convocatoria. La fecha para la que se
solicita estimacion del valor de los indicadores, a efectos del Programa
Operativo, es 31/12/2023.

27 Eou
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e Introduccion. Conceptos basicos
» IhdiCadores de productividad de
o Indicadores de productividad de
o Indicadores de productividad de
o IndiCcadores de productividad de
o Indicadores de AsistencCia TécniCa
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Administracion electrdnica

Favorecer la mejora de los servicios publicos urbanos a través de la dotacion TIC
(hardware y software) de las dependencias desde las que se prestan.

‘7

Evolucionar los servicios publicos urbanos para que sean personalizables,
proactivos, accesibles desde diferentes plataformas, adaptados a las
necesidades de los/as usuarios/as y faciles de utilizar.

Impulsar las actuaciones necesarias para catalogar las ciudades como Smart Cities

» Desplegar plataformas de gestion y redes para la Smart City: redes de sensores,
redes de actuadores y/o redes de comunicaciones.

Desarrollo y/o despliegue de aplicaciones y servicios a la ciudad Proyectos
destinados a mejorar el nivel de servicios turisticos.

Desarrollar una estrategia global que fomente el “Open Government”.

29 k@i‘:ﬁ



PRODUCTIVIDAD

s E016: N.° usuarios que estan

cubiertos por un determinado
nivel de servicios publicos
electrénicos de Smart Cities.

E024: NUmero de usuarios que
tienen acceso o estan cubiertos
por aplicaciones/servicios de
Administracion electronica.

0

RESULTADO

% RO023N: Porcentaje de tramites

y gestiones a traveés de internet
de empresas y ciudadanos en
ciudades que cuentan con
estrategias de desarrollo
urbano integrado
seleccionadas [%]

R0O25B: N° de ciudades de mas
de 20.000 habitantes
transformadas en Smart cities
[nam]

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019
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E016: N.° usuarios que estan cubiertos por un determinado nivel de servicios publicos electronicos
de Smart Cities. (N° usuarios externos)

ESTIMACION

CALCULO

OBSERVACIONES

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019

Horquilla orientativa de su coste unitario: entre 10 y 370 EUR de gasto
total/usuario externo, en funcién del tipo de actuacion.

Se contabilizaran los usuarios externos (ciudadanos) que previamente no
estaban cubiertos al tipo de servicio publico electronico objeto de la operacion
ayudada. El calculo de este indicador se soportara mediante el estudio
coste-beneficio de la operacion (proyecto) o mediante un informe especifico
que soporte la estimacion.

Se evitara la doble contabilizacién de los usuarios, por lo que si varias
operaciones ayudadas forman parte de la implantacién del mismo servicio
sobre la misma poblacidn, solo se contabilizara la poblacién una vez.

No se considerara como doble contabilizacion la implantacion sobre la
misma poblacion de diferentes servicios.




EJEMPLOS DE USO DEL
INDICADOR EO016

N.° usuarios que estan
cubiertos por un determinado
nivel de servicios publicos
electronicos de Smart Cities.

m Comisién | Unién Europea
Europea

Servicio de Smart Energy para un conjunto de blogues de manzanas

* Los usuarios son los habitantes del bloque de manzanas que estan
cubiertos por el servicio

« Si hubiera mas de una operacién dentro del mismo proyecto de
servicio Smart Energy, los usuarios se contabilizaran una sola vez.

Servicio de Smart Mobility de gestion semaférica para un area de la
ciudad
« Los usuarios serian las personas que se estima van a circular en

vehiculo privado o pablico por dicho barrio. Anélisis coste-
beneficio.

Servicio de Smart Governance de open data que se pone a
disposicion de toda la poblacion de la ciudad

« Los usuarios cubiertos son, en este caso, toda la poblacion

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 E =
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- Dudas y Consultas recibidas "™

Indicador EQ16

N

» (¢El concepto "servicio publico electronico" se refiere a alguno de los 69 servicios
que conforman los 6 ambitos de una SmartCity?

No necesariamente, hace referencia a cualquier servicio publico electrdnico.

» Segun las fichas proporcionadas por el OIG, en el apartado "Denominacion” se
indica que se refiere a usuarios ‘cubiertos’ por el servicio, mientras que en el
apartado "Unidad de Medida" se dice que se contabilizardn los que previamente
no estaban 'conectados’ al servicio. Entendemos que una cosa es estar 'cubierto’

(con posibilidades de conexion/acceso) y otra cosa es estar ‘conectado’. é¢A cudl
de las dos se refiere?.

Se deberia estimar el niumero de nuevos usuarios cubiertos por el servicio,
aungue no hagan uso del mismo.

33 ' 201 iﬁ
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E024: Numero de usuarios que tienen acceso o estan cubiertos por aplicaciones/servicios de
Administracion electronica. (N° usuarios internos)

ESTIMACION

) Se contabilizara el nimero de usuarios internos de las Administraciones
CALCULO S - o :
Pulblicas, tedricos (o de disefio) que se ha previsto hagan uso de las
aplicaciones/servicios realizados e implementados como consecuencia de la
actuacion apoyada. EI nimero de usuarios tedricos (o de disefio) debera estar

soportado por un estudio especifico o sera la que conste en el propio proyecto,
en el estudio coste-beneficio de la Operacion.

Horquilla orientativa de su coste unitario: 1.700 y 18.000 EUR de gasto
total/usuario interno, en funcion del tipo de actuacion.

Se evitara la doble contabilizacidon de los usuarios, por lo que si varias

operaciones ayudadas tienen por objeto la implantacion del mismo tipo de
servicio (cada operacion es una parte de la implantacion del mismo servicio)
sobre la misma poblacion, solo se contabilizara la poblacion una vez.

No se considerara como doble contabilizacion la implantacion sobre la
misma poblacidn de diferentes servicios.

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019
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EJEMPLO DE USO DEL
INDICADOR E024:

NUmero de usuarios que
tienen acceso o estan
cubiertos por
aplicaciones/servicios de

Administracion electronica.

m Comisién | Unién Europea
Europea

Adquisicidn de equipos informaticos (monopuestos o servicios
comunes):

 Se contabiliza el personal de la Entidad Local que tiene acceso a
estos equipos.

Ampliaciones del sistema informatico (Ej: ampliacion de una
LAN)

» Se contabilizan los nuevos usuarios de la Entidad Local cubiertos
por la ampliacion
Digitalizacion de un procedimiento de gestion:

« Se contabilizaria el personal de la Entidad Local que va a gestionar
dicho procedimiento.

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 E =
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e Introduccion. Conceptos basicos
e IhdiCadores de productividad de
 Indicadores de productividad de
o Indicadores de productividad de
o IndiCcadores de productividad de
o Indicadores de AsistencCia TécniCa
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Movilidad urbana sostenible

\74

\74

N
”

Implantacion de Planes de movilidad sostenible
Fomento de |a bicicleta, la peatonalizacidn y el transporte publico

Vehiculos de transporte publico alternativos: eléctricos, hibridos, de Hidrdgeno,
biocarburantes, etc.

Portales de gestion de trafico y otras aplicaciones TIC de movilidad.

Eficiencia energética y renovables

N
V

7
/

Rehabilitacion integral energética de edificios, incluidos los edificios publicos
Mejora energética del alumbrado exterior municipal

Redes de calefaccidn de distrito

Energias renovables: autoconsumo eléctrico, solar térmica, biomasa, biogas,

aerotermia, geotermia
- }zev;’&
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PRODUCTIVIDAD RESULTADO

C034: Reduccion estimada de gases de % RO45C: Numero de viajes en
efecto invernadero (GEI) transporte pablico urbano en ciudades
que cuentan con estrategias de
CO032: Reduccion del consumo anual desarrollo urbano integrado
de energia primaria en edificios seleccionadas [num. viajes/afio]
publicos.
% RO045D: Consumo de energia final por
E001: Reduccion del consumo de la edificacion, infraestructuras y
energia final en infraestructuras servicios publicos en areas urbanas
publicas o empresas. que cuentan con estrategias de
desarrollo urbano seleccionadas
EUOL: Numero de planes de movilidad [ktep]

urbana sostenible de los que surgen
actuaciones cofinanciadas con el
FEDER de estrategias urbanas

integradas.
Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 L -
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CO034: Reduccion anual estimada de gases efecto invernadero (GEI): (teqCO2/afio)

Horquilla orientativa de su coste unitario: entre 500 y 3.800 EUR de gasto
total/(teqCO,/afno), en funcion del tipo de actuacion.

ESTIMACION

) Como primera orientacion, el factor de conversion de energia no-renovable a
ChlELLe emisiones de C02 que se va a utilizar en los P.O. Regionales y pluriregionales
(Espana) es de 0,521 kg CO,/kWh de energia final. Casos concretos a
desarrollar por IDAE y OECC

Este indicador se calcula para las intervenciones cuyo objetivo es la reduccion
del consumo de energia mediante el uso de medidas de ahorro energético
(indicador C0O32), por lo que es obligatorio usarlo s6lo en el caso de que estos
indicadores previos sean relevantes.

OBSERVACIONES

Contabilizar otras actuaciones que pueden tener un posible impacto en los GEI
es opcional, en funcién de la metodologia desarrollada por la autoridad
competente.

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 o
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Indicador CO34:

Union Europea

™

» ¢Como se puede calcular el efecto que tendria un proyecto de peatonalizacion?
Aportaran informacion el IDAE y la OECC

» Segun la Guia de Indicadores del OIG, en el apartado "Forma de Cdlculo" se
indica que el Factor de Conversion a utilizar para pasar de energia no-renovable
a emisiones de C02, es de 0,521 kg C02/kWh de Energia Final (factor obtenido
del informe "Factores de emision de CO2 y coeficientes de paso de energia
primaria de diferentes fuentes de energia final consumidas en el sector edificios
en Espafna" (Version 03/03/2014) elaborado por IDAE y oficializado por
MINETUR). Sin embargo, en las Auditorias Energéticas encargadas y elaboradas
con cardcter previo a las actuaciones, estan utilizando un valor del Factor de
Conversion de 0,357 Kg CO2/kWh de Energia Final

El factor de 0,521 es indicativo. Aportaran informacion el IDAE y la OECC.

0 il



Unién Europea

CO032: Reduccion del consumo anual de energia primaria en edificios publicos (kWh/afio)

Horquilla orientativa de su coste unitario: Entre 0,1y 9,0 EUR de gasto

ESTIMACION total/(kWh/afio), en funcién del tipo de actuacion.

El valor sera calculado mediante los certificados de energia emitidos antes y
después de la Operacion.

Cuando se utilice este indicador es obligatorio usar también el indicador C034
CLER SR OINES "Reduccion anual estimada de gases efecto invernadero (GEI)"

Los calculos se basaran en el certificado de eficiencia energética de los
edificios (ver Art.12.1.b de la Directiva 2010/31/UE).

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 e
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Dudas y consultas recibidas

Indicador CO32:

» (Seria necesaria la realizacion de una Auditoria Energética previa a la actuacion
y un Certificado Energético una vez finalizada la operacion?

En el caso de los edificios es necesario un certificado energético de acuerdo con lo
dispuesto en el RD 235/2013. Este certificado debera reflejar el dato del consumo
energético antes y después de la actuacion. El IDEA y la OECC daran mas
informacion.

En el caso de infraestructuras sera necesario una auditoria energética o estudio
técnico que calcule los ahorros de energia y emisiones.

42 \f"
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Unién Europea

E001: Reduccion del consumo de energia final en infraestructuras publicas o Empresas (ktep/afio)

Horquilla orientativa de su coste unitario: Entre 3,5y 10,5 millones EUR de
gasto total/(ktep/afio), en funcion del tipo de actuacion.

ESTIMACION

Para su valoracion se tendra en cuenta el ahorro teorico (o de disefio) en
ktep/afio que se ha previsto produzca la operacion que se ayuda.

A efectos del calculo de este indicador, si es necesario, el valor de conversion a
utilizar entre MWh electrico y tep sera de 1 MWh = 0,086 tep,

CALCULO

La capacidad teorica (o de disefio) debera estar soportada por un estudio
SSRGS  ospecifico 0 serd la que conste en el propio proyecto, en el estudio coste-
beneficio de la instalacion (o ampliacion).
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Unién Europea

EUO1: Numero de Planes de movilidad urbana sostenible de los que surgen actuaciones

cofinanciadas con el FEDER de estrategias urbanas integradas.

ESTIMACION

CALCULO

OBSERVACIONES

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019

Es obligatorio que las actuaciones del OE.4.5.1 cuelguen de un PMUS (tal
como establecen las bases de la convocatoria el PMUS podré formar parte de la
estrategia o ser un documento independiente).

El valor de este indicador sera 1, si la operacion de movilidad urbana

cofinanciada esta incluida en un PMUS nuevo o preexistente (que puede formar
parte de la Estrategia), y 0 en caso contrario.

El PMUS es obligatorio para todas las actuaciones incluidas en el OE.4.5.1.

La elaboracidon del PMUS es cofinanciable siempre que del mismo cuelguen
actuaciones que van a cofinanciarse.

En el caso de las estrategias de mas de un municipio, puede haber un PMUS
que afecte a todo el area urbana funcional.

A efectos del indicador inicamente se contabilizara un PMUS por
Estrategia.
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/ Unién Europea
Patrimonio cultural y natural

» Rehabilitacion del patrimonio histérico, arquitecténico y cultural en cascos
urbanos.

» Inversiones en las infraestructuras turisticas y culturales a pequeiia escala.

Rehabilitacion integral de suelo urbano

» Rehabilitacion integrada de suelos urbanos de titularidad publica para su
reconversion en zonas verdes de uso colectivo y la recuperacion del espacios
publicos urbanos y mejora del entorno y medio ambiente urbano en todas sus
vertientes en operaciones integradas.

‘///

Reduccion de la contaminacion, en particular la de origen atmosférico vy
acustico.
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Unién Europea

PRODUCTIVIDAD

CO009: Aumento del nimero de
visitas a lugares pertenecientes al
patrimonio cultural y natural y
atracciones subvencionados.

E064: Superficie de edificios o
lugares pertenecientes al
patrimonio cultural, de uso
principal no turistico, rehabilitados
0 mejorados.

L)

L)

CO22: Superficie total de suelo
rehabilitado.
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RESULTADO

RO63L: Numero de visitantes atraidos por las
ciudades que cuentan con estrategias de
desarrollo urbano integrado seleccionadas
[ndm]

RO65P: Superficie de suelo urbano rehabilitada
en ciudades que cuentan con estrategias de
desarrollo urbano integrado seleccionadas [Ha]

RO65N: Numero de dias al afio en que se superan
los limites de calidad del aire, en ciudades que
cuentan con estrategias de desarrollo urbano
integrado seleccionadas [num. dias/afio]
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Unién Europea

CO09: Aumento del nimero de visitas a lugares pertenecientes al patrimonio cultural y natural

y atracciones subvencionados. (n° visitas/afo)

ESTIMACION

CALCULO

OBSERVACIONES
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Horquilla orientativa de su coste unitario: entre 10 y 450 EUR de gasto
total/(visitas/afo).

La metodologia para estimar el nimero de visitas se basara en un analisis de la
demanda, y se describira el método empleado en cada caso.

Se incluiran sélo lugares donde las mejoras tienen como objetivo recibir y atraer
visitantes relacionado con el turismo sostenible. Se Incluyen zonas y lugares
con o sin actividad turistica previa (por ejemplo, parques naturales o edificios
rehabilitados y convertidos en museo).

Un visitante puede hacer maltiples visitas, y se contabilizan el niUmero de
visitas, independiente de que sean realizadas por la misma persona.

Un grupo de visitantes se debe contabilizar como tantos individuos contenga el
grupo.
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EJEMPLO DE USO DEL
INDICADOR COQ09:

Aumento del nimero de
visitas a lugares
pertenecientes al patrimonio
cultural y natural y
atracciones subvencionados.

(visitas/ano)

Unién Europea

Ampliacion de un museo

Se debe realizar un estudio (analisis coste-beneficio) ex
ante del incremento que se producira en el numero de
visitas al museo durante el afio siguiente de la
finalizacion del proyecto.

Rehabilitacion de un sitio natural para uso turistico

Debe estimarse mediante un informe técnico el nimero
de visitas al sitio antes y después de la actuacion.
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L&i= =  Dudas y consultas reciW-
_—

Union Europea

Indicador CO09:

» (¢Como contar el num. de visitas en un paraje natural, cuando éste no dispone de

acceso regulado ni vigilado?. ¢ Qué método para su cdlculo se puede proponer en
estos casos?

Conforme al manual de indicadores el valor de este indicador es una
“estimacion” del incremento previsto de visitas, no necesariamente el nimero
real de nuevos visitantes.

» ¢las operaciones que impacten sobre este indicador deberdn incluir una
actuacion previa consistente en la contratacion de los servicios de elaboracion de
un "Andlisis de la Demanda Turistica”, antes de acometer las obras de
rehabilitacion fisica o de puesta en valor?

El informe se debe realizar, y es cofinanciable, pero no tiene por qué formar
parte de la operacion.
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Unién Europea

E064: Superficie de edificios o lugares pertenecientes al patrimonio cultural, de uso principal

no turistico, rehabilitados o mejorados. (m?)

Horquilla orientativa de su coste unitario: entre 150 y 1.500 EUR de gasto
total/m2, en funcion de la intensidad de la rehabilitacion.

cALCULG El indicador mide la superficie rehabilitada o mejorada de los edificios o lugares
pertenecientes al patrimonio cultural, de uso principal no turistico, en la

ESTIMACION

operacion cofinanciada.

En caso de que el edificio o lugar tenga un uso turistico algo significativo se
OBSERVACIONES ¢ il i ’ " ' i

podra utilizar el indicador comdn C009 "Aumento del nimero de visitas

previstas a lugares pertenecientes al patrimonio cultural y natural y atracciones

subvencionados®.

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 e
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EJEMPLO DE USO DEL
INDICADOR E064:

Superficie de edificios 0
lugares pertenecientes al
patrimonio cultural, de uso
principal no turistico,
renabilitados o0 mejorados.

Unién Europea

Rehabilitacion de un edificio de uso principal no turistico
(Iglesia, edificio historico, etc)

Superficie horizontal, en m?, afectada por la rehabilitacion.

» Por ejemplo, si se rehabilita una nave de una Iglesia,
superficie de la nave.

« Si se rehabilita el tejado de un edificio, superficie
horizontal proyectada del tejado.

» Si se rehabilitan varias plantas de un edificio, suma de la
superficie de las plantas
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Unién Europea

CO22: Superficie total de suelo rehabilitado (Ha).

Horquilla orientativa de su coste unitario: entre 2.500 y 600.000 € de gasto
total/Ha rehabilitada, en funcion de la intensidad de la rehabilitacion.

Este indicador debera medir la superficie de tierra que estaba contaminada y
gue ha sido regenerada o que estaba abandonada y se ha puesto a
disposicién de actividades economicas (excepto las que no sean elegibles
como, por ejemplo, la agricultura o la silvicultura) o comunitarias.

CALCULO

En el caso de las DUSI, este indicador se utilizara para la rehabilitacion
fisica integrada de suelos urbanos, aungque no estuvieran previamente
contaminados, y teniendo en cuenta la superficie total del area o barriada
objeto de la rehabilitacion.

MARCO DE RENDIMIENTO

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 o
zﬁﬁﬁ



*

< ol ¥ GOBERNG  MINISTERIC
* b 'O DEESPANA  DEHACIENDA
x a a

EJEMPLO DE USO DEL
INDICADOR CO22:

Superficie total de suelo
rehabilitado.

Unién Europea

» Rehabilitacién de un parque o de un solar
Se contabilizara la superficie del parque o del solar

* Rehabilitacion integral de una barriada (o parte de la
misma) degradada

Se contabilizara la superficie en Ha de la envolvente del area
afectada por la rehabilitacion.

\
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Indicador CO22:

» (La superficie que debemos contabilizar a la hora de realizar una actuacion de
rehabilitacion de un solar urbano sin uso, o un espacio publico 'mal usado’,
deberia ser la del ambito o barrio en los que se ubica la actuacion, y no la
superficie del solar urbano o la del espacio publico objeto de la misma?

En este caso el indicador debe reflejar el solar o el espacio publico mal usado.

55 Eo“
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/ Unién Europea

Regeneracion econdmica y social de barrios desfavorecidos

~ Rehabilitacién del tejido productivo y comercial, rehabilitacién de mercados y
comercios de barrio

» Creacion de centros de atencion social: centros de dia para mayores y personas
dependientes, residencias, comedores sociales, centros de atencidon sanitaria e
insercion laboral, etc.

» Centros de formacidon, en particular de formacion profesional, viveros de
empresas y centros de orientacion a emprendedores.

» Infraestructura para realizar actividades deportivas o culturales, etc. en plazas y
otros lugares publicos de barrios desfavorecidos.

» Proyectos de compra y/o rehabilitacion integral de viviendas en barrios
desfavorecidos.

» Medidas de acompainamiento (tipo FSE) que permitan mejorar la integracion
socio-laboral de las familias e individuos destinatarios de las intervenciones.

é ""‘E
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/ Unién Europea

|

PRODUCTIVIDAD RESULTADO

s E059: Personas beneficiadas % RO098A: Porcentaje de personas
por operaciones de con acceso a los servicios
regeneracion fisica, econémica sociales de ambito local
y social del entorno urbano, ofertados, en ciudades que
incluidas en operaciones cuentan con estrategias de
pertenecientes a estrategias de desarrollo urbano integrado
desarrollo urbano integrado. seleccionadas [%]

+» CO40: Viviendas rehabilitadas
en zonas urbanas.

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 b =
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/ Unién Europea

g E059: Personas beneficiadas por operaciones de regeneracion fisica, econdmica y social del
entorno urbano, incluidas en operaciones pertenecientes a estrategias de desarrollo urbano
integrado.

Horquilla orientativa de su coste unitario: entre 70 y 1.720 EUR de gasto
total/persona beneficiada, en funcién del tipo de actuacion.

) Este indicador reflejara el nUmero de personas que se espera se beneficie de las
diferentes acciones que componen la operacion integrada cofinanciada.
Los tipos de acciones que se contemplan en las operaciones integradas en el
entorno urbano soportadas por este indicador incluyen, entre otras: Infraestructura
sanitaria; Infraestructura de vivienda; Otra infraestructura social que contribuya al
desarrollo urbano; Integracion socioeconémica de comunidades marginadas;

Facilitar accesos a servicios, sostenibles y de calidad, incluidos los servicios
sanitarios y sociales de interés general.

OBSERVACIONES &M qug}ewtar la doble con_tablllzamon. Si varias acciones que componen la
operacion afectan a las mismas personas, estas solo se contabilizaran una vez.

\
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EJEMPLO DE USO DEL
INDICADOR EO059:

Personas beneficiadas por
operaciones de regeneracion

fisica, econdmica y social del
entorno urbano, incluidas en
operaciones pertenecientes a
estrategias de desarrollo
urbano integrado.

Unién Europea

Construccion de un comedor social
NUmero de personas que va a atender el comedor (capacidad)

Rehabilitacion de viviendas
NUmero de personas que habitan dichas viviendas

Curso de formacion profesional para colectivos
desfavorecidos
Numero de alumnos que asistiran al curso

Rehabilitacion de un area de una barriada desfavorecida
Personas que habitan el area

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 |
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Unién Europea

CO40: Viviendas rehabilitadas en zonas urbanas.

Horquilla orientativa de su coste unitario: entre 9.000 y 60.000 € de gasto

ESTIMACION total/vivienda rehabilitada, en funcién de la intensidad de la rehabilitacion.

Este indicador debe medir el nimero de viviendas creadas o renovadas, en

CALCULO areas residenciales, como parte de una rehabilitacién urbana.

Si se rehabilita un edificio se computara el numero de viviendas afectadas por

OBSERVACIONES STl

MARCO DE RENDIMIENTO
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EJEMPLO DE USO DEL
INDICADOR COA40:

Viviendas rehabilitadas en
zonas urbanas.

m Comisién | Unién Europea
Europea

Viviendas de proteccion oficial construidas
Numero de viviendas

Viviendas de proteccion oficial rehabilitadas
Numero de viviendas

Viviendas de proteccion oficial adquiridas
Numero de viviendas

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019 |
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/ Unién Europea

Indicador CO40:

C040. Viviendas rehabilitadas en zonas urbanas (Viviendas).

» ¢la compra de viviendas para llevar a cabo los realojos necesarios que
contribuyan a materializar acciones de regeneracion y rehabilitacion urbana, se
deberian medir, también, con este indicador?

Si, las viviendas adquiridas para colectivos desfavorecidos son elegibles, y se
contabilizaran dentro de este indicador

63 LILO“@
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L Asistencl cni

E040: Personas-afio participando en labores de Gestién del Fondo FEDER 2014- 2020, cuyo

salario es cofinanciado con el Fondo FEDER

VI Esfuerzo total en personas-afo dedicadas en labores de gestion del Programa
Operativo del Fondo FEDER 2014-2020 que supone la operacion de Asistencia

Técnica que se cofinancia y cuyo salario es cofinanciado con el Fondo FEDER

CALCULO Se acumularan todas las participaciones (a tiempo total o parcial) del personal,

cuyo salario se cofinancia con el Fondo FEDER, que se produzcan durante la
ejecucion de la operacidn expresadas en su equivalente en personas-afio o
personas equivalentes a tiempo completo (ETC).

ETC =) (Horas totales al afio que suponen la participacion realizada en la
operacion) / 1.826 (horas/afio)
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E043: Acciones de Informacion y comunicaciones incluidas dentro del Plan de Comunicaciones de
los Programas Operativos FEDER 2014-2020.

Acciones de Informacién y comunicaciones incluidas dentro del Plan de
Comunicaciones de los Programas Operativos FEDER 2014-2020 realizadas en
la operacion de Asistencia Técnica cofinanciada

CALCULO Se sumaran todas las actuaciones realizadas en la operacion cofinanciada

independientemente de su naturaleza.

ESTIMACION

Jornada “Indicadores y Actuaciones Urbanas Innovadoras”. Madrid, 21 de febrero de 2019




® GomERNO FUMIETERID
e DEESARA  of Macaroe - *
* *
= \\ * oo X

- Consultas y dudas recibidas

Indicador EQ40:

» La Guia de Indicadores del OIG, en el apartado "Forma de Cdlculo" indica que se
deberan acumular todas las participaciones (a tiempo total o parcial) del
personal, expresadas en su equivalente en personas-afio o personas Equivalentes
a Tiempo Completo (ETC). En los casos en los que la cofinanciacion sea solo de
'‘parte’ del salario, icomo se debe justificar el porcentaje de dedicacion que
estas personas han tenido a lo largo del afio en las labores de gestion?

Se deben incluir el numero de horas dedicadas a la gestion de la estrategia,
independientemente del porcentaje de cofinanciacidn aplicado.

» La Guia de Indicadores del OIG, en el apartado "Observaciones" indica que el
numero de horas del indicador coincidird con el numero de horas certificadas.
cQuién debe emitir este 'certificacion’ de las horas?

El responsable municipal competente en la materia.
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Unién Europea

E’e“ e Indica iones que no pu
/

cuantificarse mediante ninguno de los anteriores

-

X099: Importe de ayuda FEDER que supone la Operacion sin indicador de Productividad

asignado (Euros)

Su valor sera el importe de ayuda FEDER en euros que supone la operacion, o
la parte de operacion, para la que no se dispone de indicador de
productividad asignado.

Este indicador se utilizara unicamente cuando la operacion no pueda ser
cuantificada mediante ninguno de los indicadores establecidos en las
convocatorias (por ejemplo las actuaciones de calidad del aire o de

contaminacion acustica).

Se puede incluir en cualquier Objetivo Especifico y con cualquier Campo de
Intervencidn, pero el limite del total asignado al X099 seré el 5% de la
ayuda FEDER otorgada a la Estrategia .
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Plan de actuacion

RESP FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
Jornada Informativa sobre Indicadores DUSI DGFE / CE .
Reactivacion Grupo Trabajo Indicadores RIU SGDU
Recopilacion / Analisis informacion existente SGPE / SGDU
Depuracion de los indicadores con las EELL GT
Remision de los valores agregados y andlisis CE SGPE / SGDU
Inclusién en el POPE (Comité de Seguimiento) SGPE / SGDU .
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sgprogev@sepg.minhafp.es

Una mansra de Aacer Cuwopa
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