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MARCO GENERAL. PUNTO DE PARTIDA

Estrategia Murcia 2020

* Estrategia DUSI. Marca un area de implementacion.

* Estrategia Murcia Smart City
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MARCO GENERAL. PUNTO DE PARTIDA
ESTRATEGIA MURCIA 2020

Buscar consensos entorno al
modelo de ciudad basado en la
participacion e implicacion de
toda la sociedad civil

Proporcionar una  respuesta
unitaria y participativa ante
cambios en el contexto; dando
nuevas respuestas innovadoras y
participativas ante los nuevos
retos

Fomento de la gobernanza local
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Cinco Modelos

-Modelo Territorial
-Modelo Inteligente
-Modelo social

-Modelo sostenible

-Modelo Cultural
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Modelo territorial:
Estrategia DUSI.

(Marca un area de
implementacion de fondos)

Modelo Inteligente:

Estrategia Murcia
Smart City ‘

COMPLEMENTARIEDAD DE
FINANCIACION FEDER

Estrategia Murcia IT:
Innovacién + Tradicion
FEDER- POCS 2014-2020

MO

Mi Murcia- Murcia Smart City
FEDER- POCINT 2014-2020

Murcia .'

smartcit

red espanola de ciudades inteligentes
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COMBINACION DE FONDOS COMO ASPECTO CLAVE

URBACT INTERACTIVE CITIES

Como los contenidos digitales y redes sociales pueden
mejorar la gestion urbana. Reto abordado de dos maneras:

Como una oportunidad para redefinir y profundizar el
concepto de ciudadania

Como una forma de mejorar la calidad de los servicios
publicos, en términos de eficiencia y transparencia

MURCIA PARTICIPO CON EL TOPIC DESARROLLO URBANO.

Como conectar con el ciudadano en proyectos de revitalizacion de barrios

ADN URBANO SANTA EULALIA
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ADN URBANO SANTA EULALIA
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METOLOGIA ADN URBANO: PROCESO DE 'ACUPUNTURA' URBANA

Renovacion y la activacion social de los barrios de la
ciudad, un punto en comun donde poder acercar los
recursos publicos al servicio de las necesidades
reales de vecinos y comerciantes.
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FASES ADN URBANO SANTA EULALIA
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1. Participacion (3 meses):
encuestas, agoras, mesas de
trabajo, mapeos urbanos etc
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FASES ADN URBANO SANTA EULALIA
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2. Activacion Social: de los colectivos
del barrio, para poner en marcha las
propuestas sociales, comerciales vy
culturales
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FASES ADN URBANO SANTA EULALIA

Ayuntamiento
de Murcia

3. Agitacion Urbana (10 dias- shake
up!): cientos de trabajadores y vecinos
ejecutan 1.000 micro actuaciones:
plantacion de arboles, grafitis,
soterramiento de contenedores, nuevas
zonas de iluminacion, mejora de zonas
infantiles y espacios publicos, mejora de
la accesibilidad.. —~
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B) FACTOR INNOVADOR: URBACT IC

FASES ADN URBANO

Ayuntamiento
de Murcia

3. Proyeccion: el
Ayuntamiento de Murcia
cede el testigo a las
asociaciones y colectivos
del barrio, para dar
continuidad a los proyectos
puestos en marcha.
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UNION EUROPEA

Urbano FEDER - Fondo Europeo de Desarrollo Regional
Murcia “Una manera de hacer Europa”

ADN-URBANO ADN-CONECTA ACTUALIDAD ENCUESTAS CONTACTO

Qué es ADN Urbano

ADN Urbano =5 unz iniciativa del Ayuntamiento de Murcia para |z renovacidny a Juntos, zportaremos iceas para poder dar vica & cada proyecto. Qué podemos
activacion social delos barrios de |z ciucad, un punto en comin donde poder mejorar, cémo qUEremaos cue sea nuestro barrioy, en definitiva, participar
acercar los recursos olblicos al servicio de las necesidades rezles de vecinosy activamente para dar forma al lugar en el gue vivimosy compartimaos.

comerciantes.

) ) - T . Construyamos juntos un barrio mejor.
Lz Estrategiz ce Ciudad 2020 confiers a |z revitalizacidn v regeneracidn integra Y ) )

de los barrios un papel muy destacado, asumiendo que cada barrio tiene unas
caracteristicas propias v una sensibilidad Unica.

N

ADN Urbano ADN Urbano ADN Urbano

Sta. Eulalia ) El Carmen ) La Paz
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Urbano
Murcia

ADN-CONECTA

INICIO ADN-URBANO

FEDER - Fondo Europeo de Desarrollo Regional
“Una manera de hacer Europa”
CONTACTO

ACTUALIDAD ENCUESTAS

B) FACTOR INNOVADOR: TRANSFERIBILIDAD

UNION EUROPEA

Qué es

Para quées

Como funciona

ADN Conecta es un proyecto nuevo, pioneroy
participativo gue sereslizard en todas |as pecanizsy
barrios del municipio. Unz iniciative promovida par el
Ayuntamiento de Murciay desarrollada de forma
conjunta con las Juntas Municipales para favorecer el
crecimiento de |as pedanias v barrios promovido por
sUs propios vecinos.

La esencia de ADN Conecta esimpulsar la relacidn
entre &l Ayuntamientoy los vecinos, mejorando 2
conexién entre ellos y fomentando |z convivenciz. E
desarrollo de un ADMN-Conecta no excluye |a
posibilidad de un ADMN-Urbano futuro, al contrario, es
un paso gue precede a éste, ya gue sirve para
identificar préximos proyectos.

ADN Conecta cusnta contres fases aplicadas entres
semanas consecutivas; fase de comunicacion, en la
que se contactard con las asociaciones v entidades
més relevantes de |z pedaniz o barrio; una segunda
fase que serd la ge participacidn enlz que se
recogerén las propusestas devecinos; y una terceray
Ultima fase de agitacidn donde se intensificard |z
|zbor ce los servicios municipales, finzlizando conuna
jornaga vecinal colsborativa.

ADN Conecta

Agenda

ADN Conecta

Noticias

ADN Conecta

Suscripcion
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B) FACTOR INNOVADOR: TRANSFERIBILIDAD

MURCIA COLIDERA LA DIGITAL CITIZENSHIP TASKFORCE DE
EUROCITIES COMO CONTINUACION DEL URBACT IC

S — ‘URBACT [ e
Development Fund

Driving change for Search
better cities -

ABOUT URBACT URBAN TOPICS NETWORKS COUNTRY NEWS & EVENTS LIBRARY URBACT

Home

Interactive Cities: Esto no es el final
30 April 2018

Las ciudades involucradas en la red también decidieron continuar trabajando juntas en el
grupo de trabajo de Eurociudades sobre ciudadania digital

La celebracién conjunta de los resultados finales de Interactive Cities, de la
iniciativa Action Planning Networks, se celebré en Génova entre los dias 11y
13 de abril. El objetivo fue mostrar el potencial y los desafios de las redes

This is not the end!
26 April 2018

On 11-13 April the Interactive Cities final conference was held in Genoa to showcase the potential and
challenges of social media and digital tools experimented at local level. Cities involved in the network also
decided to continue the work together in the coming years through a Eurocities Task Force on Digital
Citizenship. The conference comprised workshops to present the Integrated Action Plans (I1APs), developed at
local level, presentations by guests specialised in various aspects, site visits and public debates.

Celebrating together the conclusion of 2a common path to start a new one: this
is what the Interactive Cities final conference was about. To do so, partners
gathered to explain the work carried out up until now, highlighting how digital
can help implement local strategies. Cities working on how social media and
digital tool can promote tourism attraction highlighted how social mediais a
particularly strong tool when wanting to create a shared narrative of the city.
Genoa piloted a series of actions, such as the World Pesto Day and Erasmus
Ambassadors, which helped to create a territorial marketing strategy to which
all relevant local stakeholders could contribute and belong to. Alba lulia
focused onimproving the night stays in the city by creating a shared
storytelling of the citadel also with unofficial stakeholders. Varna aimed at strengthening professional capacities
of the tourism sector by creating a three day seminar with different stakeholders and a hackathon, which were
also embedded within the Bulgarian EU Presidency discourse on digitalisation.

Digicitizen
Digital Citizenship TaskForce

The Digital Citizenship Taskforce has been created within the network of major European cities,
EURQCITIES . The members of EUROCITIES being the municipal governments of major cities all
across Europe, comprising a network of over 220 of Europe's largest cities that combine more than 130

million citizens across 39 countries.

Get Details =

LATEST POSTS

The outline and framework of the
EUROCITIES Digital Citizenship Taskforce

The objectives to be reached by the
EUROCITIES Digital Citizenship Taskforce

READ MORE READ MORE
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URBACT Good Practice label

< C @ https://urbact.eu/integrated-and-participative-urban-regeneration & @ €

L

Back to home page

Integrated and participative urban
regeneration

Integrated approach to urban regeneration of a disadvantaged district through a citizen
participation process and three strategic intercorrelated pathways.

MURCIA /SPAIN

Integrated Urban Development  Urban Renewal

WHY SHOULD OTHER EUROPEAN CITIES USE IT?

The intervention in the “el Barrio del Espirito Santo” was directed at tackling challenges that a lot of European
cities are facing every day. Murcia is proud to say that this urban project has been an amazing success. The
practice is in every way worthy of being called a good practice, and we would gladly share our experience, which
complies with the core values of effectiveness, efficiency and relevance.

The project is perfectly sub-dividable (tackling the problems in their totality or tackling any number of problems
addressed by the project). Social integration and exclusion, economic and labour insecurity and instability, poverty
and conflict in the coexistence of residents, delinquency, and a poorly-educated and low-skilled population are all
general problems one expects to find in every city, to some extent, and there is tangible evidence that this project
impacts and improves the quality of life in the neighbourhood.

The project offers clear and tangible solutions with a high degree of transferability, relatively easy to adapt and
implement, making it a sustainable and affordable practice which cities can easily adapt to their local context, as
the entire process is documented, including all evaluation and monitoring to understand our success. We consider
it to be an integrated approach to urban development leading to direct compliance with the objectives that our
project set out to achieve.
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URBACT TN: INNOVATO-R

MURCIA: ADN LAB
Reto: mejorar la gestion municipal en los procesos ADN Urbano

Los empleados publicos como potenciales innvadores para encontrar
soluciones destinadas a una gestion publica mas eficiente

Public employees become potential
innovators to find innovative
solutions for a better and more
efficient public organisation

Public employees can innovate

URBACT s aimed 4
public empioyees - people who know best the administrative
mechanism from inside - to propose ideas that can be |

cost, its |

ity ]
processes and, thus, Increase its impact on the lives of its |
citizens. £ #N

A change in mindset

of the role and capablties of publc s e a0
Suca the Pk e S
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METOLOGIA URBACT- ADN URBANO
Seleccion operaciones OT 9 y actuaciones tipo FSE

Quées Paraquées Como funciona

ADN Urbano es unainiciativa del Ayuntamiento de El motivo de esta iniciativa es la transformacion de Trabajando con los vecinos, convirtiendo sus ideas en
Murcia que cuenta con la implicacién de todos sus los barrios de la ciudad, asumiendo laidiosincrasiay propuestas y sus necesidades en soluciones, para que
departamentos para revitalizar urbana, econdmicay sensibilidad propia de cada uno de ellos, con el juntos, vecinos y Ayuntamiento decidamos como
socialmente los barrios de la ciudad. objetivo de reactivar |z identidad de cada barrio a queremos gque sea nuestro barrio.

través de los propios vecinos.

ADN Urbano ADN Urbano ADN Urbano
Sta. Eulalia ) El Carmen ) La Paz

ADN}:w:
Murcia
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METOLOGIA URBACT- ADN URBANO
Seleccion operaciones OT 9 y actuaciones tipo FSE
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—
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UNION EUROPEA

Urbano FEDER - Fondo Europeo de Desarrollo Regional
Murcia “Una manera de hacer Europa”

INICIO ADN-URBANO ADN-CONECTA ACTUALIDAD ENCUESTAS CONTACTO

nicio / Proyectos / El Carmen

ADN Urbano

El Carmen El Carmen

ADN Urbano
> Fases del proyecto
> Participa El Carmen es el barrio mas entranable de |a ciudad de Murcia debido al peso histérico y a su situacion clave
S Mixtura para la expansion de la ciudad. En |z actualidad, el Carmen cuenta con una identidad propia compuesta por
> Actuaciones s‘.r;(rjw;c;s.a\co de culturas, religiones y nacionalidades, siendo a dia de hov, el barrio con mayor poblacidon de la

> Documentacion o ) )
Desde ADN Urbano se trabaiara activamente con los vecinos del Carmen. anortando el valor multicultural
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METOLOGIA URBACT- ADN URBANO
Seleccion operaciones OT 9 y actuaciones tipo FSE

L * X %
A £
—1 T
Ayuntamiento
do Murcia UNION EUROPEA
mp “FEDER - Fondo Europeo de Desarrollo Regiona!,
Murcia Una manera de hacer Europa

INICIO ADN-URBANO ADN-CONECTA ACTUALIDAD ENCUESTAS CONTACTO

nicio / Proyectos / La Paz

ADN Urbano

La Paz La Paz

ADN Urbano

> Fases del proyecto

> Participa Desde ADN Urbano se trabajara activamente con los vecinos de la Paz para juntos aportar ideas que ayuden
> Resultados Propuestas areactivar el barrio.
> Agenda

> Noticias
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OTROS PROYECTOS EUROPEOS EN CURSO

LIFE HEATLAND. Reduccidon efecto isla de calor a través de un
nuevo pavimento frio

H2020. VALUE WASTE. Revalorizacidon de bioresiduos urbanos.

H2020 CITYLOOPS. Revalorizacion y reutilizacion de residuos
procedentes de la construccion/demolicion

H2020 COMPETE4SECAP. Plan de Accion para el Clima y la
Energia Sostenible

OTROS ROYECTOS EUROPEOS SOLICITADOS

ACCIONES URBANAS INNOVADORAS. Topic transicion digital
Proyecto OpenZOCO. Open Zone for InnOvation in digital teChnologies
for urban transfOrmation — From tradition to Innovation
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URBELAC
Urban European Latm Amerlcan and Caribbean Cities.
Mildn W e L i
Buenos Aires L
Burdeos |
Atenas
Montevideo

Guadalajara
Campo Grande
Viseu

Murcia

Génova

Cali

Hermosillo
Providencia
San Salvador
Viena

OBD | g

Bmc Interamericano
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IUC - INTERNACIONAL URBAN COOPERATION

Emparejados con la ciudad de Solapur, India.
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Analisis de redes:

-Consejo Social
-Otros agentes
-Universidad

-Ciudadanos
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Observatorio de desarrollo urbano: La Asomada

-Universidad de Murcia

-Sistema de alertas urbanas y panel de control de indicadores

Descubre nuestras cifras de la forma mas sencilla
Toda ka informacién en ciffas del municipio de Murcia

Ultimos datos incorporados La actualidad en cifras

Evolucdn pans regrstado Mursa 20082677 ot
—==

2005 2006 2007 2006 2009 2030 2011 012 2013 2014 2015 2016 217 _—
0,000 — La cifra de parados aumenta un 1,14% en el mes de octubre

- b e

» -
2000 = -
. . ° La tas3 de paro regional se sRia en of 95,33% en of tercer
L trimestre de 2013

30.000
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AGENDA URBANA MURCIA 2030

Inicie Dstrategia Murcia 2020 ~ Proyectos esiratégicos Aggenda Urbizna 2030 HNoticias Hurcie en cilras “ 'ﬁ
AGENDA URBANA 2030 /

ESPANA: IMPLEMENTACION ‘
[n ¢f afto 2015, Murcia comeazd un procese de refiexion estratégica tratondo de definis un modelo de municipio que crientara has transformaciones necesarias para mejorar la cafidod de vida, conseguir

una sociedac mas ncuska ¥ ua municipio mas sestenible. Para elio se disedio ena metodologia gue combina diferentes tecnicas de trabzjo, analisis e investigacion de infermacion precedente de ‘
fuentes primarias y secundarias junte con el desarrolio de tecnicas participativas contanto con‘a ciudadania en lzs fases de preciagnastica, identificacioa de retos iniciales def municipio, analiss

territorial. disgnastico compartido, elabaracion de estratecias seleccion y priorizacion de operaciones y, por ultims, la evaluaciony seguimiento. ‘

Este pioceso, articalado en torno @ los objetives tematicosy priodidades de inversicn del periods 2014-2020. permitio crear una visitn comoartida e intzgrada del municipio que ha servido de marco

estratégico dinamico para slaborar impartantes propaestas para el desarrolls ezonomico y social def municipio. De &1 han surgido nuevos instrimantas normativas y de planeamiento, propuestas

de intervencidn,planes sectorisles, metodologlas participativas y, al misme tiempo, ha contribuido o generar mecaniamos estables de participacidn y conzolidar fa presencia de Murcia en numerosas
redes nacionales e internacionales.

£l disefio melpdotogico que sequird & municipio ce Nurcia para 1a elaberacion de la Agenda Urbana Hurcia 2030 se apoyaen la experigncia acumeiada en los prosesos de relexion esiraiigica
levados 8 cabo 'os Ultimes #ios. La eleccion de esta metodologla pera ef desarrolio de la Agenda municipal se debe: por un lad) a su elevada capacidad para articular de una forma adecuada
politicas, programas y proyectos: y, por otio lada, a su elevada modularidad y vision holistica d2| tarritorio, lo que se traduce en una mayor flexibifidad durante el proceso de implementacion y.sebre
todo, en un elevado petencial paraintegrar enuna dnica estrategia las diferentes funciones urbanas

indice
Descargas T INEOGUCCION. e 4
2.- Metodologia para la implantacion de la Agenda Urbana en el Municipio de Murcia.............cceueuuanee 5
Descarga decumenta: Agendz Urbana Murcia 2030 - s
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